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  MMaannyy  ooff  oouurr  cclliieennttss  wwhhoo  mmaannaaggee  ttoo  ddeetteerrmmiinnee  ffoorr  tthheemmsseellvveess  wwhhaatt’’ss  aatt  tthhee  rroooott  ooff  tthheeiirr  

ffiinnaanncciiaall  wwooeess,,  aallll  ccoommee  ttoo  aa  ssiimmiillaarr  ccoonncclluussiioonn,,  iitt’’ss  bbeeiinngg  mmoobbiillee..    DDrriivviinngg  ffrroomm  ppooiinntt  ““AA””  ttoo  ppooiinntt  

““ZZ””,,  wwhhiillee  ssttooppppiinngg  aatt  aallll  ppooiinnttss  bbeettwweeeenn  iiss  aann  iinnccrreeddiibbllyy  eexxppeennssiivvee  pprrooppoossiittiioonn..    NNooww,,  tthhiiss  ddooeess  nnoott  

ssuuggggeesstt,,  aanndd  nnoorr  ddooeess  iitt  iimmppllyy,,  tthhaatt  ttrraannssppoorrttaattiioonn  ccoossttss  tthheemmsseellvveess  aarree  aatt  tthhee  hheeaarrtt  ooff  ffiinnaanncciiaall  

ddiiffffiiccuullttiieess..    RRaatthheerr,,  iitt  ssaayyss  tthhaatt  aabboouutt  3355%%  ooff  tthhee  tthhoouussaanndd  oorr  ssoo  nneeww  ppeeooppllee  wwhhoo  wwiillll  ccoommee  ttoo  oouurr  

aaggeennccyy  ffoorr  tthhee  ffiirrsstt  ttiimmee  tthhiiss  yyeeaarr  wwiillll  bbee  aabbllee  ttoo  ssaayy  iittss  mmoobbiilliittyy  tthhaatt’’ss  ccaauussiinngg  tthheemm  ffiinnaanncciiaall  ggrriieeff..  

  TThhiiss  iiss  aa  rreeaalliittyy  ffoorr  mmaannyy  ffoorr  aa  nnuummbbeerr  ooff  rreeaassoonnss..    SSuurree,,  tthheerree  aarree  tthhee  oobbvviioouuss  tthhiinnggss;;  ffaaccttss  

lliikkee  ccaarr  aanndd  ttrruucckk  pprriicceess  hhaavvee  ggootttteenn  ssoo  hhiigghh  tthhaatt  bbyy  nnooww  tthheeyy  ffeeeell  lliikkee  aa  ssmmaallll  mmoorrttggaaggee..    WWee’’vvee  aallssoo  

ggoott  ttoo  ccoonnssiiddeerr  sskkyyrroocckkeettiinngg  iinnssuurraannccee  rraatteess,,  ppaarrttiiccuullaarrllyy  iiff  aaddddiinngg  aa  cchhiilldd  oorr  ttwwoo  aass  ddrriivveerrss  oonn  ffaammiillyy  

vveehhiicclleess..    AAnndd  tthheenn  ooff  ccoouurrssee,,  tthheerree’’ss  tthhaatt  ssppiikkee  iinn  ggaassoolliinnee  ccoossttss  wwhhiicchh  ooccccuurrrreedd  aa  ccoouuppllee  yyeeaarrss  aaggoo,,  

aanndd  wwhhiicchh  oonnllyy  eevveerr  fflluuccttuuaatteess  bbuutt  nneevveerr  rreeaallllyy  ggooeess  ddoowwnn..  

  TThhee  bbuullkk  ooff  tthheessee  ccoossttss  aarree  bbeeyyoonndd  oouurr  ccoonnttrrooll  aanndd  tthheerreeffoorree  ssaavviinngg  oonn  tthheemm  iiss  aallssoo  bbeeyyoonndd  

oouurr  ccoonnttrrooll  ffoorr  tthhee  mmoosstt  ppaarrtt..  

  TThheerree  aarree  hhoowweevveerr  cceerrttaaiinn  ttrraannssppoorrttaattiioonn  ccoossttss  wwhhiicchh  wwee  aabbssoolluutteellyy  ccoonnttrrooll..    IIff  wwee  aapppprrooaacchh  

tthheessee  eexxcclluussiivveellyy  aass  aann  ooppppoorrttuunniittyy  ttoo  ssaavvee  aa  ffeeww  bbuucckkss,,  tthheenn  wwee  aarree  uussuuaallllyy  aa  lliittttllee  mmoorree  mmoottiivvaatteedd  ttoo  

ddoo  ssoo..  

  FFiirrsstt  ooff  aallll,,  tthheerree’’ss  pprreevveennttaattiivvee  mmaaiinntteennaannccee..    TThhee  mmaannuuffaaccttuurreess  wwaarrrraannttyy  sshhoouulldd  aallwwaayyss  bbee  

yyoouurr  gguuiiddeelliinnee  wwhhiillee  yyoouurr  vveehhiiccllee  iiss  ssttiillll  iinn  tthhee  wwaarrrraannttyy  ppeerriioodd..    YYoouu’’llll  ssoooonn  ddiissccoovveerr  tthhee  pprraaccttiiccee  

wwiillll  mmiinniimmiizzee  mmaajjoorr  oouuttllaayyss  ffoorr  ffuuttuurree  rreeppaaiirrss,,  ssiinnccee  pprroobblleemmss  ccaann  uussuuaallllyy  bbee  nniippppeedd  iinn  tthhee  bbuudd  wwhhiillee  

hhooppeeffuullllyy  ssttiillll  uunnddeerr  wwaarrrraannttyy..  

  IIff  yyoouu’’rree  tthhee  ttyyppee  wwhhoo  lliikkeess  ttoo  hhaavvee  yyoouurr  ccaarr  wwaasshheedd  wweeeekkllyy,,  ccaarr  wwaasshheess  aatt  rreedduucceedd  pprriicceess  oorr  

ppoossssiibbllyy  eevveenn  ffoorr  ffrreeee,,  wwiitthh  aa  ggaassoolliinnee  ppuurrcchhaasseess  wwiillll  ssaavvee  sseevveerraall  hhuunnddrreedd  ddoollllaarrss  eeaacchh  yyeeaarr..      TThheerree’’ss  

aallssoo  tthhee  cchheeaappeerr  ooppttiioonn  ooff  ssuuppppoorrttiinngg  llooccaall  ssppoorrttss  tteeaammss  aanndd  ggrroouuppss  aass  tthheeyy  ffuunnddrraaiissee  tthhrroouugghh  ccaarr  

wwaasshheess  aallmmoosstt  eevveerryy  wweeeekkeenndd,,  ppaarrttiiccuullaarrllyy  dduurriinngg  tthhee  ssuummmmeerr  mmoonntthhss..  
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YYoouu’’llll  ssaavvee  aabboouutt  tthhrreeee  oorr  mmoorree  cceennttss  ppeerr  ggaalllloonn,,  tthhaatt’’ss  aabboouutt  $$11..5500  ffoorr  aa  5500--lliittrree  ttaannkk  bbyy  uussiinngg  

sseellff--sseerrvvee  ggaassoolliinnee  ppuummppss  rraatthheerr  tthhaann  hhaavviinngg  tthhee  ssttaaffff  ooff  tthhee  ggaass  ssttaattiioonn  ffiillll  uupp  ffoorr  yyoouu..    TThheerree’’ss  

sseevveerraall  hhuunnddrreedd  ddoollllaarrss  ttoo  bbee  ssaavveedd  hheerree  ttoooo  ––  ddeeppeennddiinngg  oonn  ppuurrcchhaasseess..  

PPaarrkkiinngg  ccoossttss  ccaann  bbee  mmiinniimmiizzeedd  bbyy  cchhoooossiinngg  ““ccuussttoommeerrss  oonnllyy””  aarreeaass  oorr  bbyy  oobbttaaiinniinngg  ppaarrkkiinngg  

vvaalliiddaattiioonnss  wwhheenn  mmeerrcchhaannttss  pprroovviiddee  tthheemm..    IIff  yyoouu’’rree  ffoorrcceedd  oonn  ttoo  mmeetteerreedd  ppaarrkkiinngg,,  bbee  ssmmaarrtt  aanndd  

ddoonn’’tt  rriisskk  aa  ppaarrkkiinngg  ttiicckkeett  ttoo  ssaavvee  ttwweennttyy--ffiivvee  cceennttss;;  ppuutt  ttoooo  mmuucchh  rraatthheerr  tthhaann  ttoooo  lliittttllee  mmoonneeyy  iinnttoo  

tthhee  ppaarrkkiinngg  mmeetteerr..        IIff  yyoouu  aarree  wwiilllliinngg  ttoo  bbee  aa  GGoooodd  SSaammaarriittaann,,  rreemmeemmbbeerr  ttoo  ppuutt  mmoonneeyy  iinnttoo  aann  

eexxppiirreedd  mmeetteerr  wwiitthh  tthhee  ssppaaccee  ooccccuuppiieedd  eevveenn  tthhoouugghh  yyoouu  ddoonn’’tt  kknnooww  tthhee  oowwnneerr..  

  TThhee  CCiittyy  ooff  SStt..  JJoohhnn’’ss  hhaass  ccoommee  uupp  wwiitthh  aa  bbrriilllliiaanntt  ppaarrkkiinngg  sscchheemmee  ffoorr  rreessiiddeennttss  aalloonngg  wwiitthh  

tthhee  mmaannyy  aanndd  mmuucchh  lloovveedd  bbrroowwnn  bbaaggggeerrss..    TThhee  CCaappiittaall  hhaass  mmaaddee  ppaarrkkiinngg  ccaarrddss  aavvaaiillaabbllee  ffoorr  ppuurrcchhaassee,,  

ssoo  yyoouu  ddoonn’’tt  nneeeedd  ttoo  wwoorrrryy  aabboouutt  hhaavviinngg  cchhaannggee  ffoorr  tthhee  mmeetteerr..    WWhhaatt’’ss  rreeaallllyy  ccooooll,,  iiss  tthhee  ffaacctt  tthhaatt  

yyoouu’’vvee  ggoott  tthhee  ooppttiioonn  ooff  ggeettttiinngg  aa  rreeffuunndd  ffoorr  tthhee  uunnuusseedd  ttiimmee  rriigghhtt  bbaacckk  oonn  yyoouurr  ccaarrdd..    BByy  tthhee  wwaayy,,  iiff  

yyoouu  ccaann  hhaavvee  aann  ““oouutt  ooff  pprroovviinnccee””  vviissiittoorr  wwiitthh  yyoouu  aass  yyoouu  eexxeerrcciissee  tthhiiss  ooppttiioonn,,  iittss  ggrreeaatt  ttoo  wwaattcchh  tthheeiirr  

ffaaccee  aass  yyoouu  rreeccllaaiimm  aannyy  uunnuusseedd  ttiimmee..    TTyyppiiccaallllyy  tthheeyy  ccaann’’tt  bbeelliieevvee  ssoommeetthhiinngg  tthhiiss  ffoorrwwaarrdd  llooookkiinngg  

aanndd  cciittiizzeenn  ffrriieennddllyy  iiss  hhaappppeenniinngg  hheerree!!  

  RReemmeemmbbeerr  ttoooo  tthhaatt  yyoouu  ccaann  ssaavvee  ssoommee  iinnssuurraannccee  pprreemmiiuumm  ccoossttss  bbyy  iinnccrreeaassiinngg  tthhee  ddeedduuccttiibblleess  

oonn  yyoouurr  ppoolliiccyy..  

  LLooookk  iinn  aann  aabbssoolluutteellyy  sseerriioouuss  wwaayy  ffoorr  ttiirreess..    AAggaaiinn  yyoouu’’llll  bbee  ssuurrpprriisseedd  bbyy  tthhee  ssaavviinnggss  wwhhiicchh  

ccaann  bbee  aacchhiieevveedd..    AAnndd  aass  yyoouu  sshhoopp,,  rreemmeemmbbeerr  tthhaatt  tthhrriifftt  iiss  oonnllyy  oonnee  ooff  mmaannyy  ccoonnssiiddeerraattiioonnss,,  tthhee  ffiirrsstt  

aanndd  cchhiieeff  ooff  wwhhiicchh  iiss  ssaaffeettyy..  

  RReemmeemmbbeerr  aass  wweellll  ttoo  nnoott  wwrriittee  ooffff  ppuubblliicc  ttrraannssiitt  oorr  ttaaxxiiss  aass  aa  vviiaabbllee  ooppttiioonn  eevveenn  iiff  yyoouu  hhaavvee  

aacccceessss  ttoo  oorr  oowwnn  aa  ccaarr..    TThhiiss  eevveenn  aapppplliieess  ffoorr  wwoorrkk,,  eessppeecciiaallllyy  iiff  yyoouu  ppaayy  ffoorr  ppaarrkkiinngg..    AApppprrooaacchh  tthhee  

pprroossppeecctt  wwiitthh  aann  ooppeenn  mmiinndd..    II  kknnooww  oonnee  cchhaapp  ffrroomm  tthhee  wweesstt--eenndd  ooff  SStt..  JJoohhnn’’ss  wwhhoo  ddeecciiddeedd  ttoo  ttaakkee  

tthhee  bbuuss  ttoo  aanndd  ffrroomm  wwoorrkk  aanndd  bbeeggaann  ssaavviinngg  oovveerr  $$110000..0000  ppeerr  mmoonntthh  bbeettwweeeenn  ppaarrkkiinngg  aanndd  ggaassoolliinnee  

ccoossttss,,  aalloonngg  wwiitthh  aa  sslliigghhtt  rreedduuccttiioonn  iinn  hhiiss  iinnssuurraannccee  ccoossttss..    HHee  aallssoo  ddiissccoovveerreedd  tthhaatt  tthhee  ffaammiillyy  vveehhiiccllee  

wwaass  ddeetteerriioorraattiinngg  mmoorree  sslloowwllyy  bbyy  hhiimm  nnoott  rraacckkiinngg  uupp  mmiilleess  ggooiinngg  ttoo  aanndd  ffrroomm  tthhee  ooffffiiccee..  
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  TTiimmeess  ccoonnttiinnuuee  ttoo  cchhaannggee,,  aass  ddoo  eexxppeeccttaattiioonnss..    WWhhaatt’’ss  nnoorrmmaall,,  rreeaassoonnaabbllee,,  oorr  aacccceeppttaabbllee  iiss  

aallssoo  vvaassttllyy  ““cchhaannggeeaabbllee””..    MMaannyy  ooff  uuss  ggrreeww  uupp  iinn  hhoouusseehhoollddss  wwiitthhoouutt  aa  vveehhiiccllee  wwhhaattssooeevveerr;;  iinn  ffaammiilliieess  

ttwwoo  ttoo  tthhrreeee  ttiimmeess  tthhee  ssiizzee  ooff  oouurr  oowwnn  ttooddaayy..    YYeett  ttooddaayy  mmaannyy  rreeqquuiirree  aa  sseeccoonndd  ccaarr..    TThhee  nnoottiioonn  ooff  

nnoott  oowwnniinngg  oonnee  aatt  aallll  iiss  eennttiirreellyy  bbeeyyoonndd  ccoommpprreehheennssiioonn..    AAtt  oouurr  aaggeennccyy,,  rreeggrreettttaabbllyy  wwee  sseeee  ppeeooppllee  

wwhhoo  ffoorrkk  oouutt  aallmmoosstt  hhaallff  tthheeiirr  nneett  iinnccoommee  ffoorr  ttrraannssppoorrttaattiioonn..    TThhiiss  ffaacctt  ccaauusseess  mmee  ttoo  rreegguullaarrllyy  

qquueessttiioonn  mmyy  oowwnn  ttrraannssppoorrttaattiioonn  hhaabbiittss..    II  hhooppee  rreeaaddiinngg  aabboouutt  iitt  ddooeess  tthhee  ssaammee  ffoorr  yyoouu..  
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